A Kozép-Tisza-vidéki Viziigyi Igazgatosag
Minoség-, és Energiagazdalkodasi politikaja

A Kozép-Tisza vidéki Viziigyi Igazgatésiag elsé szamu feladatdnak tekinti a
vizgazdalkodasr6l sz616 1995. évi LVIIL Térvény és az EU iranyelveinek (Viz Keretiranyelv,
Arvizi Irdnyelv), valamint a kapcsolodd egyéb vizgazdalkod4si alapdokumentumok,
korményrendeletek, jogszabalyok, miszaki iranyelvek elbirdsainak magas szinvonalon
torténd betartasat és betartatasat a vizgazdalkodési dontések megalapozéasa érdekében.

A szabalyozasi keretet kit6ltd utasitisok, eldirdsok és szabvanyok megbizhat6é végrehajtisa
illetve alkalmazasa érdekében bevezetjiik és miikédtetjik az MSZ EN ISO 9001:2015,
valamint MSZ EN ISO 50001:2019 szabvanykovetelményeknek megfeleld mindségiranyitési
¢és energiagazdalkodasi irdnyitasi rendszert.

Célunk, hogy tgy tegyiink eleget a jogszabalyok 4ltal eldirt kezeldi, vizgazdalkodasi és
vizkarelharitasi feladatainknak, hogy a miikodési teriileten €16 lakossag, gazdalkodé6
szervezetek is elégedettek legyenek. A dolgozok munkéjat a szakmaisag, az igényesség, a
pontossag, a kérnyezetnek és a vizeknek a tisztelete jellemezze.

Munkénkat szolgalatnak tekintjiik, mely elédeink tapasztalatan alapszik és a folyamatos
szakmai megujulas jellemzi.

Kiemelt figyelmet forditunk a nyilvanossag hiteles tdjékoztatasira, a komyezet-tudatossag
fejlesztésére, a dontéseink elOkészitése soran az érintettek igényeinek, elvardsainak és
vélemenyének megismerésére.

Az igazgatésag, védelmi feladatait ugy hajtja végre, hogy egyiittmiikodik az
dnkormanyzatokkal, a gazdalkodo szervezetekkel, a jogszabalyi el6irasok alapjan kotelezéen
egylittm(ikodé partner szervezetekkel. Partnereink bizalmat korrekt, gyors tigyintézéssel,
folyamatos €s naprakész tajékoztatasaval kivanjuk megtartani és tovabb erdsiteni.

A munkank 4ltal érintettek igényeinek — mind teljesebb és egyértelmiibb —
megfogalmazasaban egyiittmikdiink. A kozdsen meghatarozasra keriilt elvarasokat
utasitdsokban, megallapodasokban, szerz6désekben rogzitjiik.

Célunk a felhasznal6i (vev6i) megelégedettség folyamatos ndvelése. A vizek kartételei ellen
val6 védekezés soran, valamint a vizikdrnyezet fejlesztése és védelme terén a j6 mindségre, a
folyamatos megbizhatésagra, a kockazatok csokkentésére, a biztonsagos és élheté kdrnyezet
elérésére toreksziink mind a felkésziilési, mind a védekezési idészakban.

A fenti célok megvaldsitasa érdekében minden dolgozonktél elvéarjuk, hogy tudésa legjavat
adja, barhol is szolgaljon.

Jelmondatunk:

Célunk a vizgyiijté szemléletii, a hiteles vizrajzi és vizminéségi adatokra
timaszkodd, a térség érdekét figyelembe vevé energiahatékony vizkarelhiritis és
kirnyezetiink értékeit megové fenntarthaté vizgazdilkodas!
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